ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA
EL DESARROLLO DE HABILIDADES
PROFESIONALES

CARMINA BARRIOS VARGAS. Economista, Especialista en Administracién Financiera de la Universidad de Cartagena.
Master en Pedagogia Profesional del Instituto Latinoamericano y Caribefio INPLAC - Habana Cuba.
cbarrios@unicolombo.edu.co

[ .z .. . . . . 7
La construccion del conocimiento no se presenta como marcha de lo simple a lo complejo, o de la parte al todo, sino que el todo siempre esta

presente desde el principio de la ensefianza, aunque deba acudirse a estrategias metodolégicas que le permita avanzarse para la comprension a
otros niveles de profundidad”.
RAFAEL FLOREZ

Resumen:

El presente articulo plantea la necesidad de empalmar los requerimientos del sector
empresarial, con la formacion por parte de las entidades educativas de un profesional
con habilidades que garanticen un desempefio exitoso. Se plantea una Estrategia
Metodoldgica basada en métodos activos que pretende profesionalizar la actividad
educativa, formando en el futuro profesional las condiciones necesarias para un
desemperio eficiente y eficaz. Preparando asi, un profesional hoy, con visién de futuro,
un especialista, con conocimientos generales.

Palabras Claves: Estrategia, habilidades profesionales, método activo, metodologia,
y proceso de ensefianza.

El mundo actual viene enfrentando Este desempefio laboral exitoso, requiere
cambios constantes y acelerados en los de la formacion de estudiante en
avances cientificos - técnicos habilidades profesionales que no son mas
presentandose desajustes entre la que el dominio o sistematizacion de

educacion impartiday la actividad laboral
desarrollada. ElI problema angustia,
porque no se empalma la producciéon de
profesionales (educacion) por parte de las
entidades educativas (técnicas,
tecnologicas y universitarias) con los
requerimientos de la comunidad y de la
empresa (sector productivo).
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acciones diversas subordinadas a
objetivos conscientes.

Es necesario profesionalizar el Proceso de
Ensefanza, de manera que perfeccione su
aporte a la formacién de un trabajador
méas competitivo y dispuesto al cambio.
Esto implica extender el Proceso
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Pedagogico Profesional fuera del ambito
de la institucién educadora, llevarlo a la
entidad productiva y buscar beneficios
mutuos cada vez mas solidos y duraderos.

Es asi como todo profesional requiere de
un conjunto de habilidades (de
pensamiento légico, intelectuales y

profesionales) esenciales para el
desemperio profesional eficiente y eficaz.

A continuacion se presenta el Marco
tedrico de la Estrategia Metodoldgica que
propiciara el desarrollo de habilidades
profesionales en el estudiante en las
Ciencias Administrativas y Contables de
la Fundaciéon Universitaria Colombo
Internacional.

Se puede definir Estrategia
Metodol6gica como la guia o derrotero
que adopta el proceso docente - educativo
para concebir, ejecutar, controlar y
evaluar los meétodos, medios y formas
organizativas, orientandolos hacia un
objetivo determinado, como es el de la
formacion de habilidades profesionales en
los estudiantes.

Se establece entonces que la estrategia
permite orientar el proceso docente -
educativo, en este caso para la formacion

Estrategia Metodolégica para el Desarrollo...

de habilidades, concibiendo el
aprendizaje como un proceso socio -
cultural - genético.

La estrategia metodoldgica funcionara
como un mediador - facilitador interno
del aprendizaje y externo de la ensefianza,
que realiza el estudiante y el docente, para
promover dicho aprendizaje. Supone el
establecimiento de la relacion problema -
objeto - objetivo — contenido — método -
medios - formas organizativas — formas de
control y evaluacién a emplear para el
cumplimiento de los objetivos del
aprendizajey laensefianza.

« Relacién problema - objeto - objetivo.
El doctor Carlos Alvarez de Zayas
expresa: “la relacion existente entre el
proceso de formacion de profesionalesy el
proceso de investigacion y evaluacion
continua. El problema profesional es
una situacion real que requiere de la
actuacion de este para satisfacerla. El
objeto de la profesion esta compuesto
de dos partes: La esfera de actuaciéon
donde se manifiesta el problema y el
campo de accién donde estan presentes
las leyes que rigen el comportamientoy el
objetivo es lo que se quiere alcanzar para
satisfacer la necesidad".

« La relacion objetivo - contenido -
meétodo. El contenido es aquella parte de
la realidad objetiva sobre la cual recae la
acciony sedenominael objeto de trabajoy
el método es la expresion del modo de
actuacion del profesional.

La metodologia utilizada permitira
determinar los métodos, medios y las
formas organizativas del Proceso

'ALVAREZ DE ZAYAS, Carlos. Desempefio Laboral Vs estrategias para el
cambio . p.50.
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Pedagogico Profesional de tal manera que
los estudiantes logren alcanzar los
componentes: conceptual y operacional.

El método como lo define el Dra. Ana M.
Hernandez, Rafael Fraga R. y Orestes
Castro P “es una categoria del proceso
que lo caracteriza en su dinamica al
establecer el modo de ordenarlo en una
I6gica y secuencia dirigida al fin
preestablecido en el objetivo, sobre la base
del contenido y en correspondencia con
las condiciones requeridasy presentes...””

El profesor Roberto Abreu Regueiro en
su folleto “Los métodos activos en el
Proceso Pedagdgico”, manifiesta: “Que
estos permiten conducir el proceso
pedagoégico de forma tal que los
estudiantes tienen la posibilidad de
valorar problemas e ir a la busqueda de su
solucién, intercambiar ideas, opiniones,
experiencias y argumentar decisiones, lo
que también contribuira al desarrollo de
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suexpresion oral y escrita™.

El docente tiene la posibilidad de modelar
las tareas y simular situaciones que
vinculen el objeto de estudio con la futura
actividad profesional del estudiante,
independientemente de la etapa del
proceso de asimilacion por la cual esté
transitando, lo que si requiere es una
gran creatividad y adecuada elaboracion.

Lo anterior establece que el método
determina como desarrollar el proceso, se
relaciona con el resto de los componentes,
es portador de la integracion educaciéon -
instrucciony de lo cognitivo — afectivo,

’HERNANDEZ FERNANDEZ, Ana Miriam; FRAGA RODRIGUEZ, Rafael y
CASTRO PIMIENTA, Orestes. Hacia una eficiencia educativa. Una
propuesta para debate. p.34.

*ABREU REGUEIRO, Roberto. Los métodos activos en el proceso
pedagogico. p. 20.
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permitiendo al estudiante y al docente
expresar su iniciativa y su creatividad en
su desempefio. En la utilizaciéon del
metodo o los métodos los factores a tener
en cuenta son: objetivos, contenidos,
estudiantes, docente, relacion profesor —
alumnoy el contexto.

Lo anterior, induce al disefio de una
estrategia, que dentro de sus meétodos
incluya los activos. Entre los mas
conocidos se destacan: Métodos de
situaciones, discusién, simulacion,
juegos de roles, grupos para la solucién
creativa de problemas y de la ensefianza
problémica.

La principal caracteristica de los Métodos
de situaciones esta en que el docente
puede colocar a los estudiantes en
situaciones muy proximas a la realidad a
través del analisis de problemas concretos
relacionados con la futura actividad
profesional, donde puedan, sobre la base
de las acciones que deban ejecutar, irala
busqueda de la esencia del problema y
encontrar alternativas de solucion.

Los Meétodos de discusion se
caracterizan por ser un estudio colectivo
de un problema determinado. A partir de
lo conocido y de una informacion
detallada, se busca una solucién éptimay
colectiva; no debe producir posiciones
contradictorias. Dependiendo de los
objetivos que persiga la discusion y la
forma en que se desarrolla, se pueden
presentar diversas formas: discusion
plenaria, discusion en grupos pequenos,
discusion reiterada, discusion
conferencia, discusion panel, discusion
confrontacién y mesa redonda.
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Estos métodos permiten al estudiante el
desarrollo de habilidades y modos de
actuacién que les pueden ser necesarios
en su futura profesién: Conducir una
reunion, escuchar criterios sin atacar a
las personas, defender sus criterios sin
ofender a nadie en particular, trabajar en
colectivoy tomar decisiones.

El Método de simulacion permite crear
las condiciones similares a las reales, para
que el estudiante desempefie funciones
profesionales terminales, adoptando
decisiones que conduzcan a un producto
final determinado cuyos parametros
pueden ser medidos y evaluados
cuantitativa o cualitativamente.

A través de una tarea directamente
vinculada al perfil profesional, los
estudiantes aplican sus conocimientos,
argumentan decisiones, establecen
relaciones interpersonales y aprenden a
comportarse en colectivo.

El Método de juego de roles, conocido
como representaciéon de papeles,
escenificaciones o juego a las situaciones.
Se caracteriza porque los participantes
asumen una identidad distinta a la suya
en el enfrentamiento a los problemas
reales e hipotéticos.

Los Métodos de grupo para la solucion
creativa contribuyen al desarrollo de la
expresion oral, la activa participacion del
estudiante e indirecta accion del profesor,
el trabajo en grupo, ejercita al estudiante
en la generacion de ideas sobre la base de
sus conocimientos y/o experiencias y
permite mantener la motivacion.

Estrategia Metodolégica para el Desarrollo...

Existen técnicas del

meétodo para
aprender a pensar: PM.O.(Propoésito,
metas y objetivos), PN.Il.(Positivo -
Negativo - Interesante),
A.P.O.(Alternativa, posibilidades vy
opciones) y otros.

Los Métodos de ensefianza problémica
son un enfoque independiente que
permite, desde el propio proceso de
formacién, que el estudiante se prepare
para la solucién creadora de los
problemas sociales y productivos que
estan presentes en su esfera de actuacion.

La Dra. Marta Martinez Llantada ofrece
una clasificaciéon de métodos
problémicos:

® “La exposiciéon problémica: EI
profesor no trasmite conocimientos
acabados sino que demuestra cémo
apropiarse del concepto mediante
problemas que el estudiante resuelve.
Expone la l6gica de la solucion, el método,
las fuentes del surgimiento del problema
y argumenta cada paso de la busqueda.

® Labusqueda parcial: El estudiante se
aproxima paulatinamente a la solucion
del problema, avanzando por los pasos de
la investigacién cientifica.
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® La conversacion heuristica: EI
estudiante enfrenta la solucién y defiende
mediante toma de posiciones sobre
distintos angulos de un problema. El
dialogo, revela esencia del contenido,
provoca dudas y conduce a una busqueda
individual.

© EI Método Investigativo: Conduce al
estudiante a utilizar un sistema de
procedimientos y métodos propios de la
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investigacion cientifica™.

Es importante destacar que ninguna
actividad docente esta dirigida por un
solo meétodo. Ellos se estructuran al
proceso al que pertenecen en un armonico
y coherente sistema en el que, por
supuesto, si se puede hablar de
predominio de uno sobre otro y de niveles
de jerarquizacion interna.

El medio es todo objeto material (real) o
materializado (representaciéon de la
realidad) que permite construir el
aprendizaje (conocimientos, habitos y
habilidades) motivando a la accién o es un
mediador (instrumento).

En la relacion docente — estudiante los
medios juegan un papel fundamental. Si
es para un trabajo presencial, estos
apoyan y enriquecen el proceso de
comunicacion —-formacion. Siescon fines
autoformativos, deberan motivar,
permitir la reflexion, la problematizaciéon
y, especialmente, deben llevar al
autoaprendizaje.

Al utilizar los medios como ayudas
pedagdgicas se puede: Despertar la

*MARTINEZ LLANTADA, Martha. Categorias y métodos de la ensefianza
problémica. En: HERNANDEZ F. Miriam, FRAGA R. Rafael y CASTRO P.
Oreste. Hacia una eficiencia educativa: una propuesta para debate. p. 40 -
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curiosidad y el poder de atraccion,
mantener el interés, concretar y hacer
comprensible el mensaje, provocar
emociones, resumir ideas y conceptos,
ampliar la vision de las cosas e inducir a la
accion.

Existen diferentes medios para
desarrollar la labor docente: Materiales
impresos, visuales, auditivos vy
Audiovisuales.

Las Formas Organizativas son el orden
que se adopta desde el punto de vista
temporal y organizacional para
desarrollar el proceso. Se estructuran
para cada componente: Académico: Clase,
Laboral: Préactica, practica pre-
profesional e investigativo: Proyectos de
materiasy Proyectos integradores.

Las clases son actividades docentes donde
los estudiantes, guiados por el docente,
interpretan el problema a resolver y los
objetivos a alcanzar, buscan y consolidan
conocimientos, desarrollan hébitos,
habilidades y cualidades en general,
mediante la realizacion de diversas
tareas.

Las clases se dividen en: Conferencia,
seminario, clases practicas, practicas de
laboratorio, taller y consultas.

La Estrategia Metodologica pretende
profesionalizar la accion educativa,
facilitando la formaciéon de un profesional
en las Ciencias Administrativas y
Contables competente, integral, con
claros valores éticos y sociales para
actuar en entidades empresariales tanto
publicas como privadas.

La metodologia propuesta esta basada en
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métodos activos donde la participacion
del estudiante es fundamental para la
apropiacion del conocimiento, asi como el
papel facilitador del docente. La
utilizacion de la Empresa, como medio de
objeto real de aprendizaje, posibilitara la
conjuncién de la teoria y la practica,
formando en el futuro profesional las
condiciones necesarias para un
desempernio eficiente y eficaz. Lavariedad
en las Formas Organizativas permitira
preparar un profesional hoy con visién de
futuro, un especialista con conocimientos
generales.
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